] UMOWA LICENCYJNA
UZYTKOWANIA KOMPUTEROWEGO SYSTEMU INFO-EKSPERT

Zwana dalej Umowa

Wydawnictwo INFO-EKSPERT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie, ul. Kochanowskiego 47 lok. 43, wpisane do rejestru przedsiebiorcow nr KRS
000120688 w Sagdzie Rejonowym dla m. stotecznego Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, o kapitale zaktadowym w wysokosci 240 000 zt oraz
reprezentacjg okreslong w rejestrze przedsiebiorcéw: Ryszard Cota jako Prezes Zarzadu;
Robert Kulczyk i Dariusz Woltoszka jako Wiceprezesi Zarzadu, zwana w tresci niniejszych
warunkéw Licencjodawca,

udziela licencji na ponizszych warunkach:

llekro¢ w warunkach Umowy jest mowa o:

a.

Programie - rozumie sie przez to Komputerowy System INFO-EKSPERT, ktérego wersja,
okres i sposob udostepnienia sg okreslone w fakturze.

Licencjobiorcy - rozumie sie przez to osobe lub firme, ktéra dokonata zakupu licencji na
korzystanie z Programu albo, w imieniu ktérej lub na rzecz ktérej dokonano zakupu;

Licencjodawca oswiadcza, ze jest wtascicielem Programu, przystugujg mu autorskie prawa
majgtkowe oraz, ze jest uprawniony do udzielania licencji na uzytkowanie oprogramowania.

Licencjobiorca jest upowazniony do korzystania z Programu w polu eksploatacii
wymienionym w art. 50 punkt 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2006 r., nr 90 poz. 631 z pézn. zm.), tj. w formie najmu
egzemplarza Programu. Licencja nie upowaznia do wykorzystania Programu w celu
wykonywania ustug polegajgcych na swiadczeniu szerokiego dostepu do danych zawartych
w Programie za posrednictwem fgczy telekomunikacyjnych, w tym telefonu i Internetu.

Licencjodawca udziela Licencjobiorcy niewytgcznej i nieprzenoszalnej licencji na
korzystanie z Programu i na aktualizacje Programu oraz bazy danych Programu poprzez
Internet. Licencja jest udzielona na czas dostepu okreslony w ztozonym zamowieniu.

Licencja do korzystania z Programu przystuguje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W
przypadku korzystania z Programu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej nie wptywa to
na warunki Umowy.

Umowa zostaje zawarta pod warunkiem:
e zlozenia zamowienia,

e wniesienia optaty licencyjnej Programu zgodnie z obowigzujgcym cennikiem optat - nie
dotyczy to programu w wersji szkoleniowej, demonstracyjnej lub edukacyjnej.

Umowa zostaje zawarta na okres ustalony w zamoéwieniu Licencjobiorcy, nie krotszy niz 12
miesiecy.

Umowa ulega przedtuzeniu na nastepne okresy 12 - miesieczne pod warunkiem ztozenia
nowego zamowienia lub wyrazenia zgody na automatyczne przedtuzenie umowy, oraz
whniesienia optat z uwzglednieniem cen obowigzujgcych w dniu rozpoczecia tego kolejnego
okresu.

Zgodnie z art.27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r o prawach konsumenta - dokonaniu zakupu
na odlegtosc¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa (Dz.U. z dnia 24 czerwca 2014 r.)
Licencjobiorcy przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od daty
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dokonania zakupu, bez podania przyczyn oraz ponoszenia kosztéw innych niz przewidziane
przez przepisy prawa:

o jesli Program nie zostat aktywowany - informacja ta jest widoczna w systemie
Licencjodawcy - przyjecie rezygnacji zostanie potwierdzone przez pracownika dziatu
sprzedazy zwrotnym mailem,

e jesli Program zostat aktywowany przyjecie rezygnacji zostanie potwierdzone wéwczas,
gdy zostanie wykonana dezaktywacja Programu - zgodnie z instrukcjg dostepng na
stronie internetowej: <https://www.info-ekspert.p\obsluga_programu.php5>

e jesli za korzystanie z Programu zostaty wptacone s$rodki, to zostang one zwrécone na
konto podane w Formularzu Odstgpienia od Umowy,

o Oswiadczenie o Odstgpieniu od Umowy nalezy przesta¢ do Licencjodawcy na adres
poczty elektronicznej: sprzedaz@info-ekspert.pl,

e Formularz odstgpienia od Umowy Sprzedazy znajduje sie na stronie internetowej
Licencjodawcy: <https://www.info-ekspert.pl/dopobrania.php5>

Licencjodawca zobowigzuje sie do:

e udzielenia podstawowych wskazdéwek dotyczgcych zasad instalacji i obstugi Programu
(instrukcja),

e comiesiecznego (w okresie obowigzywania licencji) przekazywania aktualizacji bazy
danych, zawierajgcej aktualne dane techniczne pojazddéw i ich wartosci.

Licencjobiorca otrzyma od Licencjodawcy kod aktywacyjny licencji umozliwiajgcy
aktywowanie oprogramowania na komputerze przeznaczonym do instalacji
oprogramowania. Kod taki nadawany jest jeden raz. W uzasadnionych wypadkach jak np.
awarii czy wymiany sprzetu, kod zostanie nadany powtérnie.

Wersja jednostanowiskowa oprogramowania okreslona w otrzymanej fakturze moze by¢
zainstalowana i uzywana tylko na jednym wybranym komputerze. Przeniesienie
oprogramowania na inny komputer wymaga kontaktu z Licencjodawca.

Wersja sieciowa (sie¢ wewnetrzna) oprogramowania moze by¢ uzywana jednoczesnie na
liczbie stanowisk okreslonych w otrzymanej fakturze. Sposob zabezpieczenia programu i
procedura jego instalacji sg opisane w pliku pomocy programu instalacyjnego pod
przyciskiem F1 oraz na stronie internetowej Licencjodawcy: <https://www.info-
ekspert.pl/obsluga_programu.php5>. Licencjobiorca akceptuje wyzej wymieniony sposéb
zabezpieczenia.

Licencjobiorca otrzymuje w ramach pakietu startowego:
e numer licencyjny oraz hasto umozliwiajgce przeprowadzenie aktywacji wstepnej,

¢ instrukcje wykonania instalacji i aktywacji programu, oraz instrukcje pobrania pakietu
instalacyjnego ze strony internetowej Licencjodawcy.

Licencjobiorca jest zobowigzany do korzystania z Programu zgodnie z instrukcjg obstugi i
przestrzegania wskazéwek dotyczacych zasad instalacji i obstugi Programu.

Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej w przypadku:

e powstania uszkodzen wywotanych wprowadzeniem przez Licencjobiorce do Programu
tzw. wiruséw komputerowych,

e wszelkiego rodzaju modyfikacji Programu lub jego potgczenia z jakimkolwiek innym
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oprogramowaniem, dokonanym przez Licencjobiorce lub osoby trzecie,

e powstania kosztéw lub strat wywotanych brakiem mozliwosci korzystania z Programu z
przyczyn lezgacych po stronie Licencjobiorcy.

Kazda licencja posiada indywidualny numer licencyjny ujety w Rejestrze Licencjobiorcéw
prowadzonym przez Licencjodawce. Wprowadzenie zmiany numerow programow w trakcie
trwania umowy przenosi warunki umowy na uzytkowanie programow o nowych numerach,
bez dodatkowych zmian umowy.

Licencjodawca udziela gwarancji na Program w okresie obowigzywania Umowy. Gwarancja
obejmuje:

e poprawnosc¢ dziatania pakietu do instalacji oraz aktualizacji Programu i jego bazy
danych,

e poprawnos¢ wykonania instrukcji obstugi,

e usuniecie wad Programu lub wymiany Programu na wolny od wad w terminie 14 dni od
dnia otrzymania przez Licencjodawce pisemnego zgtoszenia usterki,

W razie naruszenia przez Licencjobiorce postanowien niniejszych warunkow licencji
Licencjodawca moze je wypowiedzie¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie staje sie skuteczne z chwilg ztozenia Licencjobiorcy pisemnego
oswiadczenia o wypowiedzeniu. Niezaleznie Licencjodawca moze dochodzi¢ swoich praw
zwigzanych z naruszeniem prawa autorskiego. W razie wypowiedzenia niniejszych
warunkow licencji Licencjobiorca obowigzany jest niezwtocznie usungé oprogramowanie z
pamieci komputera.

Licencjobiorca nie jest upowazniony do udzielania sublicenciji, jak réwniez oddania
oprogramowania do korzystania na podstawie innego tytutu prawnego.

Licencjobiorca nie moze bez uprzedniego pisemnego zezwolenia Licencjodawcy:
e dokonywac ttumaczenia lub jakichkolwiek zmian w oprogramowaniu,

e publicznie udostepniaé, rozpowszechnia¢ oprogramowanie w jakiejkolwiek formie -
rowniez w sieci INTERNET,

o zmieniaé, dekompilowac lub w jakikolwiek inny sposéb ingerowaé w Program, lub jego
baze danych,

e tworzy¢ opracowan bedacych pochodng Programu,

o dokonywac - poza Programem - modyfikacji wydrukéw Programu lub ich kopii, a
szczegolnie zaciera¢ czytelnos¢ numeru Programu uzytego do wyceny i nazwy jego
uzytkownika stuzacych do identyfikacji legalnosci Programu,

e rozpowszechnia¢ danych zawartych w Programie w sposob masowy przy
wykorzystaniu tgczy telekomunikacyjnych w formie np. linii informacyjnych CALL
CENTER czy sieci INTERNET

Licencjobiorca zobowigzuje sie dochowac¢ tajemnicy, co do informacji dotyczgcych
zabezpieczenia Programu oraz informaciji, ktére ze wzgledu na swoj charakter mogag byc¢
uznane za poufne, uzyskanych w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy.
Zobowigzania te pozostajg w mocy takze po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy.

Licencjodawca zastrzega sobie prawo do zablokowania programu Licencjobiorcy oraz
wstrzymania mozliwosci aktualizacji programu w przypadku braku zaptaty przez
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Licencjobiorce w okresie 31 dni od uptywu terminu ptatnosci okreslonego w otrzymanej
fakturze. Po uregulowaniu przez Licencjobiorce przeterminowanego zobowigzania wobec
Licencjodawcy, mozliwosc¢ aktualizacji oraz korzystania z Programu zostanie odblokowana.
W takim przypadku Licencjobiorca zostanie obcigzony kosztami operacyjnymi w
zryczattowanej wysokosci 50 zt netto.

Licencjodawca zapewnia, ze oprogramowanie tworzone jest z zachowaniem nalezytej
starannosci i z uzyciem dostepnych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oficjalnych
publikatoréw. Baza danych programu zawiera bazowe wartosci rynkowe pojazdéw, ktére
stanowig niezalezng ocene Licencjodawcy, publikowang jako wartosci srednie pojazdéw na
podstawie zgromadzonych danych na temat cen rynkowych. Potraktowanie opublikowanej
wartosci bazowej jako wartosci rzeczywistej dla konkretnego pojazdu moze by¢ dotkniete
wadami ze wzgledu na wystepujace znaczne rozbieznosci cen rynkowych, jak i trudnosci
okreslenia warto$ci bazowej pojazdéw w przypadku pojazddéw nietypowych i pojazdow
jednostkowo oferowanych na rynku wtérnym w Polsce, oraz z uwagi na indywidualne cechy
wycenianego pojazdu. Strony wylgczajg odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy za szkody
poniesione przez Licencjobiorce zwigzane z uzyciem oprogramowania, a w szczegolnosci
za szkody zwigzane z uzywaniem bazy danych oraz brakiem dostepu do bazy danych.

Licencjodawca oswiadcza, ze:

e Program nie zawiera modutow wysytajacych automatycznie (bez wiedzy uzytkownika)
plikéw wycen ani innych danych o wykonywanych wycenach. W szczegdlnosci dotyczy
to zawartych w wycenach danych osobowych. Moduty tego typu mogg byé wykonane i
wdrozone wytgcznie w ramach odrebnej umowy z Licencjobiorca.

o Wszelkie dane osobowe, do ktérych dostep uzyskajg pracownicy Licencjodawcy w
ramach Swiadczenia ustug w tym ustug pomocy technicznej podlegajg ochronie zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE. Dane osobowe bedg traktowane przez Licencjodawce jako informacje poufne
i nie bedg wykorzystywane przez Licencjodawce do innych celéw niz realizacja
zakupionych ustug i rozwigzanie zgtoszonych przez Licencjobiorce problemow
technicznych.

Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony, winny
by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej. Zawiadomienia i oSwiadczenia dokonane w
innej formie nie wywotujg skutkow prawnych ani faktycznych.

Niniejsze warunki licencji stanowig wytgczng podstawe praw i obowigzkéw Stron w zakresie
objetych ich przedmiotem i uchylajg wszelkie wczesniejsze ustalenia i uzgodnienia Stron w
tym zakresie, z wytgczeniem indywidualnych pisemnych umow szczegétowych.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami Umowy licencyjnej zastosowanie
majg przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj.
Dz.U. z 2006, nr 90, poz. 631 z pézn. zmianami), Kodeksu cywilnego i innych stosownych
przepiséw prawa.

Ewentualne spory mogace powstac na tle wykonywania postanowien niniejszej Umowy
strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu wiasciwego dla siedziby Licencjodawcy.

Strony dotozg wszelkich staran, aby spory zwigzane z realizacja lub interpretacjg
postanowien niniejszej Umowy byly rozwigzywane na drodze polubownej.

INFO-EKSPERT Sp. z 0.0.



